OFFRE D’EMPLOI — GUIDES-INTERPRETES - MUSEE

LIEU DE TRAVAIL

Le phare de Pointe-des-Monts était un phare habitable. C'est pourquoi I'exposition, qui
s'étend sur les sept étages de la tour, rappelle la vie des gardiens et des familles quiy
ont vécu.

La visite culmine sur la terrasse qui offre, de ses 21 metres (69 pieds) de hauteur, une
vue spectaculaire sur |'llot et la mer.

Un service d'accueil et de guides d'interprétation est offert. L'exposition est bilingue et
elle est accessible de la mi-juin a la féte du travail (début septembre).
https://www.pharedepointedesmonts.com/

NATURE DU TRAVAIL

e Accueillir les visiteurs,

e Concevoir la visite guidée en anglais du site du Phare de Pointe-des-Monts pour
permettre aux publics anglophones de découvrir le patrimoine historique et
naturel,

e Elaborer la visite de la Chapelle Saint-Augustin pour bonifier le parcours de visite
des visiteurs,

e Organiser et animer des visites guidées participatives en frangais et en anglais du
site du Phare de Pointe-des-Monts et de la Chapelle Saint-Augustin,

e Donner des explications sur les collections d'objets et d'artéfacts, les édifices,
etc.,

e Répondre aux questions et aux besoins des visiteurs,

e Assurer l'intégrité et la sécurité des collections, des batiments et du milieu
naturel,

e Veiller au respect des réglements de sécurité,

e Gérer les situations difficiles et les risques, tels que traiter les plaintes, traiter les
comportements génants ou indésirables, répondre aux urgences,

e Compiler les données recueillies sur les visiteurs.

CONDITIONS DE TRAVAIL
* Horaire 35 heures par semaine (horaire variable en semaine et fin de

semaine);
¢ Date d’embauche : 27 mai 2024


https://www.pharedepointedesmonts.com/

e Durée de I'emploi : 18 semaines (du 27 mai au 29 septembre 2024 - important : les
candidat-e-s doivent étre disponibles pour toute la durée de I'emploi).
¢ 20 S de I’heure

QUALIFICATIONS REQUISES
* Avoir de bonnes aptitudes en animation et en gestion de groupes,
e Posséder des habiletés pour la communication écrite et verbale,
e Avoir un souci marqué pour le service a la clientéle,
e Détenir une bonne culture générale (histoire, patrimoine, géographie, ...),
e Maitriser le frangais (niveau avancé) et I'anglais (niveau intermédiaire),
e Le métier de guide-interpréete nécessite une bonne forme physique. Vous devez
donc étre capable de travailler plusieurs heures debout pour accompagner des
groupes.

CONDITIONS D’ADMISSIBILITE :

e La personne recherchée doit répondre aux critéres d’éligibilité du programme
Jeunesse Canada au Travail dans les établissements du patrimoine

e étre citoyen canadien ou résident permanent, ou avoir le statut de réfugié au Canada
(les non-Canadiens qui détiennent un visa d’emploi temporaire ou qui attendent
d’obtenir leur statut de résident permanent ne sont pas admissibles);

e étre légalement autorisé a travailler au Canada (avoir un numéro d’assurance sociale
valide);

e avoir entre 16 et 30 ans inclusivement au moment de commencer I'emploi; et

e étre étudiant au secondaire, au collége, au cégep ou a l'université.

Nombre de postes
1

Peut-étre possibilité de loger sur les lieux. Les entrevues pourront débuter avant le 30
avril mais la confirmation d’embauche sera conditionnelle a I'acceptation de la
subvention.

Si tu as des questions sur le poste, n’hésite pas a nous contacter.
Fais parvenir ton curriculum vitae avant le 30 avril 2024 :

France Caron, directrice générale

baie.trinite.phare@gmail.com

418 296 8598
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